Campus Virtual:
Innovacion, educacion
y nuevas tecnologias




"A pesar de que la rapidez del cambio es mayor que nunca, el
ritmo de la innovacion esta dado, no tanto por descubrimientos
importantes como el transistor, el microprocesador o la fibra
optica, sino por las nuevas aplicaciones como la computacion
movil, las redes globales y los multimedios”“

- Nicholas Negroponte, Being Digital -
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¢Qué es el Campus Virtual del IC

Es un proyecto institucional
innovador que promueve las
modalidades de educacion y
capacitacion a distancia para

v en el trabajo, empleando

para ello, Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
(TICs) de vanguardia.
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El valor de la empresa

Modelo Intelect, presentado en 1998 el Euroforum, evento promovido por la Universidad Complutense en Espaia

Valor de la Empresa

Activos tangibles Activos intangibles

Capital Capital Capital Capital Capital
fisico financiero humano estructural HEMINE]

El Capital Intelectual se puede definir como el conjunto de Activos Intangibles de una
organizacion que, pese a no estar reflejados en los estados contables tradicionales
genera valor en la actualidad o tiene potencial de generarlo en el futuro
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Historicamente, la red Internet, fue
construida con base a una
arquitectura abierta, simétrica,
desconcentrada y de pares. La
transparencia de los protocolos en
los que fue edificada (TCP/IP, FTP,
POP, etc.) determind las
caracteristicas unicas del medio: un
espacio autogestionado, propicio
para el trabajo colectivo y
productor de contenidos abiertos,
sobre los cuales, nos permite la
construccion y transmision de
conocimiento e informacion para
el acceso democratico.
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Ofrecer a los sectores, un modelo educativo de formacidon en
linea basado en competencias para la solucion de problemas
gue permita superar las restricciones de espacio y tiempo, con
el proposito de fortalecer e incrementar los conocimientos,
habilidades y destrezas de los alumnos para su competitividad
en el campo laboral.

Objetivo General

|dentificar aplicaciones concretas de las tecnologias de |a
informacion y comunicacion, en la produccion de contenidos
educativos para la formacion para el trabajo de personas
basada en competencias, y orientadas a la solucion de
problemas.
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El modelo de educacion presencial, semi-presencial y a
distancia, o a distancia, comprende formas de trabajo
gue permiten y propician la interaccion entre sus
participantes.
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éQué podra ofrecer ICATHI?

Una metodologia y entorno de aprendizaje colaborativo con tecnologia
propia, y apropiada, para el analisis, elaboracion y produccion de:

* Planes y programas de estudio

e Cursos en linea

e CD-ROM’s Interactivos

» Capacitacion presencial, semi-presencial y a
distancia

* Audio y video por Internet (videoconferencias)
* Servicios de asesoria y consultoria

* Elaboracion de actividades de ensefianza-
aprendizaje, evaluaciones y reactivos

* Implantacion de plataformas de E-learning
e Alineacion estratégica para la capacitacion
 Reciclaje de equipo informatico




p
Elementos del Campus Virtual

Estudiante Micrositio Plataforma Soporte

N

La practica del E-learning y B-Learning, implica adoptar necesariamente nuevas
formas de aprender, de interactuar, de desenvolverse. Sin embargo, la
capacitacion a través de entornos virtuales de aprendizaje, nos permiten el
enriquecimiento en la formacion de nuestros estudiantes al integrar nuevas
fuentes y formas de adquirir conocimientos, habilidades y competencias.
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E-learning significa literalmente aprendizaje electronico.
Constituye una propuesta de formacion que contempla su
implementacion predominantemente mediante internet,
haciendo uso de los servicios y herramientas que esta tecnologia
provee.

El B-Learning (formacidén combinada, del inglés blended learning)

consiste en un proceso docente semipresencial; esto significa que

un curso dictado en este formato incluira tanto clases presenciales
como actividades de e-learning.

Se denomina aprendizaje electronico moévil, en inglés, m-learning,
a una metodologia de ensefanza y aprendizaje valiéndose del uso
de pequefios y maniobrables dispositivos méviles, tales como
teléfonos moaviles, celulares, agendas electrdnicas, tablets PCs,
pocket pc, i-pods y todo dispositivo de mano que tenga alguna
forma de conectividad inalambrica.



Micrositio
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Algunos cursos en proceso...
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Algunos cursos en proceso...




La plataforma de
E-learning
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La presente iniciativa de
e-learning, es un camino mas
para modernizar nuestra
economia.

“A lravés de componentes e instrumentos

para el aprendizaje a distancia, buscamos

proveer & toda la comunidad hidalguense, de

(& b - las habilidades y herramientas que se

Sﬁl : ﬂa - ‘\ﬂ : ] . necesitan para tener éxito en un entorno
solo HIECBS S revisar. 0'5 globalizado basado en el conocimiento®
cursos disponibles en nuestro

micrositio y registrarte Mtro. Eudaldo Rivas Gémez
Director General del Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Hidalgo

Cursos disponibles

- noviernbre 2008 |
Cireccion de Centros de Educacion Maedia paper Este curso tiene como objetivo el desarrollo — ——
Superior de las competencias de los directivos de los Dom Lun Mar Mié Jue Yie Sab
centros educativos, de tal forma gue impacten 1
gn la calidad de la educacidn que se ofrece en 2 3 4 5 & 7 B
dichos centros, dando respuesta a las necesidades 2 10 11 17 12 14 15

que le plantean la demanda en el mercado laboral y 16 17 18 19 =0 21 22
las circunstancias cambiantes del entorno

globalizado 23 24 26 27 28 29
20
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Caracteristicas y funciones de la plataforma

Contenidos

+ Paginas con texto plano
+ Paginas de texto e imagenes
+ Animaciones

+ Simulaciones

+ Directorios de archivos

+ Videos

+ Audios

+ Enlaces a paginas externas
Alumnos + Descargas de archivos

Actividades

+ Bases de datos.
+ Chat

+ Consultas
Plataforma + Cuestionarios

de Educacion + Encuestas
+ Foros

a Distancia + Glosarios

+ SCORM

+ Talleres

+ Tareas
- Subida Avanzada de Archivos
- Sexto en Linea
- Subir un solo Archivo

+ Actividades no en Linea

+ Wikis

Herramientas

+ Control y reporte de calificaciones
+ Reportes de actividades

+ Sistema de pago electronico

+ Autoregistro al sistema

+ Consultas diversas



Inicio del Proceso

Modelo de asistencia

El alumno llena un formulario para abrir o
A . dar seguimiento a un Ticket de Soporte °
y So po te tec co 5 Notificacién .
El sistema de soporte recibe el ticket y le .

Se b u Sca q u e tOd OS IOS envia utnel no;ifilcac.ién deI nuevo. tickelt oel
estatus del mismo al usuarioy a
a I u mn OS d e N u est r‘os Cu rSOS administrador deICentro de Soporte

pueden sentirse respaldados : :

. & Envia propuesta de
mediante sdEEE R

~— , ’ nuestro grupo de Asistentes de Soporte inforrnacién .o,
Atencion y Soporte Tecnico : fEoslimentadon
para la resolucion de dudas,
| repc.),rte de fallas y e grersrs G O

orientacion durante su

experiencia en nuestra ;
plataforma de E-learning.

Fin del Proceso
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Independientemente del uso que se haga de Internet y los Multimedia en los procesos de ensefianza y aprendizaje, el e-learning conlleva siempre la necesidad de crear contenidos educativos especificamente disefiados

Grupo Multidisciplinario para el Disefio y Desarrollo de

Aplicaciones Educativas Web y Multimedia

para el medio digital, que se adecuen a su caracter multimedia, interactivo e hipertextual, y aprovechen el potencial de Internet para la comunicacién personalizada y la actualizacién de contenidos en tiempo real.
Actualmente, y para cumplir tales propésitos, el ICATHI tiene la necesidad de organizar y conformar equipos multidisciplinarios basados en expertos para el desarrollo de contenidos educativos multimedia.

El coordinador o director sera la persona que pondra en marcha y actuara como lider en

el desarrollo del proyecto. Como director, esta presente en todas sus fases y controlara el
trabajo de los miembros del equipo validando las tareas realizadas por ellos.

Para desempenar el trabajo con eficacia, debera tener conocimientos relacionados con
las especialidades de los demas miembros del equipo.

Coordinador de Proyecto

Es conveniente también que en su labor de direccion, el coordinador tenga siempre
presentes unos criterios de calidad para el disefio de contenidos educativos multimedia,
como son la adecuacion del diseno al medio digital y al método educativo elegido, el
grado de usabilidad y el grado de accesibilidad.

Experto en
Gestion Educativa

Este profesional ha de
conocer los objetivos de
aprendizaje del material que
se va a disefiar en funcion
de los objetivos previstos
(adquisicion de
conocimientos, creacion de
actitudes, formacion de
habilidades, etc.). También,
serd quién determine qué
método de aprendizaje es el
mas adecuado para
sustentar el disefio del
material educativo y velara
para que, duranie la fase de
desarrollo, todos los
elementos incorporados al
disefio mantengan la
coherencia con el método de
aprendizaje elegido.

Expertos en
Contenidos

Su labor es similar a la de
un documentalista que
recopila la informacion
necesaria para incorporarla
en el material. El es quien
propone el programa, indice
0 temario del curso y
establece los médulos o
lecciones en que éste se
divide, También aporta las
definiciones y descripciones
de conceptos, las
explicaciones
complementarias, el
enunciado de preguntas o
gjercicios y el planteamiento
de problemas.

Arquitecto de
Informacion

En el desarrollo de
contenidos educativos
multimedia, el arquitecto es
el responsable de disefiar
una navegacion que resulte
efectiva para el aprendizaje.
Para ello trabaja de forma
coordinada con el experto
en contenidos y con el
pedagogo, puesto gue son
ellos quienes determinan los
contenidos que deben
incluirse en un curso y el
método de aprendizaje que
sequira el disefio instructivo.

Editor de
Contenidos

Los sistemas multimedia
influyen positivamente en el
aprendizaje en la medida en
que los formatos de
informacion empleados se
adecuan al disefio
instructivo, se adaptan al
tipo de contenidos
transmitidos, favorecen la
comunicacion de los
contenidos de aprendizaje y
se complementan entre sl.

Se proponen los siguientes
perfiles:
a.- Editor de Textos
b.- Editor de Imagenes
c.- Editor de Sonido
d.- Editor de Video
e.- Editor de Animaciones

Disenador
de Interfaces

El trabajo de este profesional
cuando el arquitecto ha
definido la estructura
hipertextual y el sistema de
navegacion de la aplicacion.
Asimismo, el disefiador debe
conocer, en qué formatos se
van a desarrollar los
contenidos de aprendizaje y
su alcance o extension. Con
estos datos, el disefiador
puede desarrollar los bocetos
de las interfaces de las
distintas pantallas. Para ello,
debe tener en cuenta tres
aspectos la composicion, el
uso del color y el disefio
formal de los controles de
navegacion.

Programador
de Aplicaciones

El programador es el Gltimo
eslabdn de la cadena en el
desarrollo de contenidos
educativos multimedia. Su
labor consiste en
implementar en el soporte
digital elegido la aplicacion
que constituira el material
educativo. Puesto que su
labor es integrar todos los
elementos del disefio en un
entorno de programacion,
requiere del trabajo previo de
los demas miembros del
equipo. Para poder montar la
aplicacion, debe disponer de
la definicion completa del
sistema de navegacion, los
bocetos de las interfaces y
los contenidos elaborados en
sus distintos formatos.

Asistencia y
Soporte Técnico

Una vez implementado el
material educativo, entre
|as tareas del encargado de
la asistencia y soporte
técnica, se incluye llevar a
cabo todas las pruebas de
funcionalidad que sean
necesarias hasta depurar
los 'scripts' y lograr que la
aplicacion funcione
correctamente.

Por otra parte, debe ser
capaz de solucionar fallos
en hardware y software
cuando se presenten
contingencias desde el
centro de operaciones o
sitios de recepcion de
datos.




Hospedaje de Micrositio
del Campus, plataforma de E-learning,
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Produccién de aplicaciones web y multimedia
Centro de Soporte y Asistencia,
aplicaciones, etc.

Grupo
Campus Virtual ICATHI Multidisciplinario
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Coordinador de
Proyecto

Equipo con roles y objetivos bien definidos |
Esquema Global del Sistema
de Educacion a Distancia

|
' Frente al disefio de ambientes de = = = § E’
Servidores oo aprendizaje a distancia, se debe tomar J! i 7o i P\
Direccién General en cuenta la necesidad de modificar JVAN v\ | \ i N
actitudes, ideas y mecanismos 1 /o :
tradicionales entre docentes, . .
¢ T administrativos y estudiantes. Esto Experto en Experto en Arqun!ecin.de Editor de
|mphca la modificacién de la imagen Gestion Educativa Contenidos Informacion Contenidos
E de autoridad y del saber, hasta las
Proteccién formas de uso de los medios y de las
corira tecnologias.
Hackers

Por lo anterior, frabajamos en el % ) ﬁi % )
disefio una metodologia que pueda e -i
ser multiplicada y replicada por

cualquier persona del ICATHI. &\ I\ LA
Pared de Fuego
Disefiador Programador Asistencia y
de Interfaces de Aplicaciones Soporte Técnico
Red Interna
Sincronizacién de aplicaciones
0 cursos de manera local
en la red interna de cada plantel
Acceso a

estudiantes,

- $6

Intranet e

Campus Virtual ICATHI

Vista global del sistema de creacion,

Servidor Plantel

distribucion de contenidos al usuario final.

Internet @ a produccion de cursos, almacenamiento y
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Institucion

Institute del Fondo Nacional de Vivienda para los Trabajadores

Prondsticos para la Asistencia Pablica

Beropuertos vy Servicios Auxiliares

Delegacion Miguel Hidalgo

Gobierno del Estado de Veracruz

Nacional Financiera

Gobierno del Estado de Sinaloa

Servicio de BEdministracién v Enajenacion de Bienes

Centro Integral de Comunicaciones - 066 (Jalisco)

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Servicio de Administracién Tributaria

Instituto Tecnologico de Sonora

Secretaria de Planeacion y Desarrollo Begional de Aquascalientes
Sisterna Estatal de Informacion de Jalisco

Procuraduria General de Justicia del Gobierno del Estado de Chilmahua

Procuraduria General de Justicia del Gobisrno del Estado de Querétaro
Secretaria de Gestidn e Innovacion del Gobierno del Estado de Aquascalientes
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Sisterna Municipal de Aguas y Saneamiento de Torreon, Coahmila

Gerencia Metropolitana Sur de Liconsa

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Hidalgo

Secretaria de Formento Agqropecnario de Baja California

Oficina de Medernizacion e Innevacién Gubernamental del Gobierno del Estado de Hidalgo

Direceion de Registro Piblico de la Propiedad Inmueble v del Comercio de Tamaunlipas
Direccidn General del Sistema Estatal de Informatica del Estado de México

Faderal
Faderal
Federal
Municipal
Estatal
Federal
Estatal
Federal
Estatal
Federal
Federal
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Estatal
Federal
Municipal
Federal
Estatal
Estatal
Cstatal
Estatal
Estatal

Organo descentralizado
Organo descentralizado
Paraestatal

Organo desconcentrado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
Organo descentralizado
Organismo centralizado
Organismo auténomo
Grgano desconcentrado
Organo descentralizaco
Organismo centralizado
Organo descentralizado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
Organo descentralizado
Paraestatal

Organo descentralizado
Organismo centralizado
Organismeo centralizado
Organismo centralizado
Organismo centralizado
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Instltuclin *
$4,798.10
$1,019
$&00
$1,248.02
$54,000
$1,180
$22 640,56
$856.60
n/d
$3,000
n/d
pea7
$5.37
$9.80

$602.04
$305
$28
$12,000
$350
$310.04
$78
$148.97
48
$10.40
$82.12
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PODER JUDICIAL i
1. COORDINACION GENERAL DE PLANEACION ¥ PROGRAMAS

PODER EJECUTIVO
Dependencias
2. UNIDADES DE APCYD AL GOBERMNADOR
DIRECCION DE COMPETITIVIDAD Y TRANSPAREMCIA GUBERMAMENTAL

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA . .
DIRECCION GEMERAL DE PLANEACION, PROGRAMACION Y EVALUACION

Entidades Paraestatales
4, IMSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAID DEL ESTADD DE HIDALGD

PRESIDEMCIAS MUNICIPALES
3.  H.AYUNTAMIENTO DE PACHUCA
SECRETARIA DE LA TESORERIA MUNICIRAL

H.AYUNTAMIENTO DE PACHIICA
SECRETARIA DE CONTRALORIA MUNICIPAL

Mencion Especial

PODER LEGISLATIVO
1. INSTITUTO DE ESTUDIOS LEGISLATIVOS

PODER EJECUTIVO
Dependencias
2. SECRETARIA DE FINAMZAS

SUBSECRETARIA DE INGRESOS

SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO REGIOMAL
SUBSECRETARIA DE PLAMEACION PARA EL DESARROLLD

Entidades Paraestatales
e BAUHILLEEA 1D DEL ESTALDD DE HIDALGL.

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE HIDALGO.
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are Libre — Free Software

Segun la Free Software Foundation, el
software libre se refiere a cuatro libertades
basicas de los usuarios del software:

1.- La libertad de usar el programa, con
cualquier proposito.
2.- La libertad deestudiar el

funcionamiento del programa, y
adaptarlo a las necesidades.

3.- La libertad de distribuir copias, con lo
gue puede ayudar a otros.

4.- La libertad de mejorar el programay
hacer publicas las mejoras, de modo
qgue toda la comunidad se beneficie.

T T
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chard Matthew Stallman

e En 1971, siendo estudiante de primer ano de Fisica en la Universidad Harvard, Stallman
se convirtié en un hacker del laboratorio de inteligencia artificial (I1A) del MIT.

e Desde 1983 a 1985, Stallman por si solo duplicé los esfuerzos de los programadores de
Symbolics para impedir que adquirieran un monopolio sobre los ordenadores del
laboratorio al pedirsele que firmara un acuerdo de no divulgacidon (non-disclosure
agreement) y llevara a cabo otras acciones que no compartia.

e El27 de septiembre de 1983 Stallman anuncid el inicio del proyecto GNU que perseguia
crear un sistema operativo completamente libre.

e Al anuncio original siguid, en 1985, la publicacidon del Manifiesto GNU, en el cual
Stallman declaraba sus intenciones y motivaciones para crear una alternativa libre al sistema
operativo Unix, al que denominé GNU (GNU No es Unix).

 Poco tiempo después se incorpord a la organizacion no lucrativa Free Software
Foundation para coordinar el esfuerzo.

* |Invento el concepto de copyleft, que fue utilizado en la Licencia Publica General GNU
(conocida generalmente como la "GPL") en 1989.

e En 1991, Linus Torvalds liberd el nucleo Linux bajo los términos de la GPL, completando
un sistema GNU completo y operativo, el sistema operativo GNU/Linux.

T T
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"Que las empresas tengan especial influencia
en la politica significa que la democracia esta
enferma. El propdsito de la democracia es
asegurarse de que los ricos no tengan una
influencia proporcional a su riqueza. Y si
tienen mas influencia que tu o que yo, eso
significa que la democracia esta fallando. Las
leyes que obtienen influencia de esta forma
no tienen autoridad moral, sino la capacidad
de hacer dafno."

Las motivaciones politicas y morales de Richard Stallman lo han convertido en una figura controvertida.
Muchos programadores influyentes que se encuentran de acuerdo con el concepto de compartir el
cadigo, pero difieren con las posturas morales, filosofia personal o el lenguaje que utiliza Stallman para
describir sus posiciones. Un resultado de estas disputas condujo al establecimiento de una alternativa al
movimiento del software libre, el movimiento de cédigo abierto.
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Muchas gracias
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Instituto de Capacitacién para el Trabajo
del Estado de Hidalgo

Instituto de Capacitacidén para el Trabajo del Estado de Hidalgo
Circuito Ex hacienda la Concepcidén, Lote 17, Edificio "C",

San Juan Tilcuautla,
C.P. 42060, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hgo.

http://www.icathi.edu.mx/ | http://virtual.icathi.edu.mx/
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